
FORMATIONS
Espace Publique Numérique

Programme

2024

EN GROUPE
MODULES THÉMATIQUES
4 HEURES PAR SEMAINE

Choisir 1H00 par jour, sur réservation :

Mardi : de 11H00 à 16H00 
Mercredi : de 14H00 à 19H00 
Jeudi : de 9H00 à 12H00 
Vendredi : de 14H00 à 19H00

L’EPN de la bibliothèque d’Estaimpuis vous propose des formations informatiques groupées 
gratuites, sur rendez-vous : chaque mois, formez-vous sur une thématique en petit groupe 
de maximum 5 personnes.

ATELIER 1
Du 23 au 26 Janvier 2024 
MAÎTRISER SON SMARTPHONE 

• Avec cet atelier, vous apprendrez tout ce qu’il faut 
savoir sur le smartphone, de sa prise en main à 
l’internet mobile, en passant par les applications.

ATELIER 2
Du 20 au 23 février 2024
DÉCOUVRIR ET UTILISER AU MIEUX 
L’ORDINATEUR

• Cet atelier vous présentera les conseils, trucs et 
astuces pour utiliser au mieux votre nouvel ordi-
nateur. Vous découvrirez l’environnement Win-
dows 11 (gestion des logiciels de base, gestion 
des périphériques …).

ATELIER 5
Du 28 au 31 mai 2024
APPRENDRE A S’IDENTIFIER ET ACCÉDER 
À SA BANQUE EN LIGNE  

• Découvrez comment vous connecter à votre 
application bancaire, consulter votre solde, ef-
fectuer un virement ou un transfert bancaire au 
départ de votre domicile et en toute sécurité.

ATELIER 6
Du 25 au 28 juin 2024
ITSME (APPLICATION SUR SMARTPHONE)

• Découvrez comment fonctionne ITSME, com-
ment installer et comment configurer cette ap-
plication : comment vous identifier auprès des 
services publics pour accéder aux différents 
documents administratifs en ligne, s’identifier au-
près de sa mutualité ou de son opérateur, vérifier 
son assurance ou sa pension et même confirmer 
un paiement via votre banque en ligne.

ATELIER 3
Du 26 au 29 mars 2024
COMMENT GÉRER VOS DOSSIERS 
ET NAVIGUER SUR INTERNET 

• Vous apprendrez comment créer des dossiers 
et y ranger vos documents (vidéos, photos ...), et 
vous découvrirez comment naviguer sur internet.

ATELIER 4
Du 23 AU 26 avril 2024
CYBERSÉCURITÉ : LES BONNES PRATIQUES 
SUR TOUS VOS APPAREILS 

• Découvrez comment sécuriser votre matériel et 
apprenez à détecter les tentatives de fraude via 
SMS, emails ...



INFOS ET PRISE DE RENDEZ-VOUS

056 48 76 61 
epn@bibliotheque-estaimpuis.be

www.bibliotheque-estaimpuis.be

TOUTES NOS FORMATIONS SONT GRATUITES !

Formations progressives : apprenez chaque jour un peu 
plus, et développez vos compétence en une semaine.

ATELIER 7
Du 17 au 20 septembre 2024
CONSERVER ET CLASSER SES PHOTOS 
DE VACANCES SUR SON ORDINATEUR 

• Comment transférer ses photos sur son ordina-
teur ? Retrouvez des conseils pour stocker vos 
photos.

ATELIER 8
Du 15 au 18 octobre 2024
DÉCOUVRIR L’APPLICATION WHATSAPP

• Comment appeler ou envoyer des messages, 
des photos, des vidéos gratuitement avec une 
connexion internet ? C’est possible grâce à l’ap-
plication mobile WhatsApp ! Découvrez vite cette 
application et devenez accro à cette appli utilisée 
par des millions de personnes !

ATELIER 9
Du 26 au 29 novembre 2024
APPRIVOISER FACEBOOK 
ET SES SECRETS

• Facebook par-ci, Facebook par-là … Ce réseau 
social est entré dans la vie quotidienne de tous. 
Vous n’avez pas encore de compte, ou bien vous 
avez un compte mais vous n’avez jamais osé al-
ler plus loin ?  Cet atelier vous permettra de per-
cer les mystères de ce réseau.

ATELIER 10
Du 17 au 20 décembre 2024
GÉRER SA MESSAGERIE 
(GMAIL, OUTLOOK, ETC ...)

• Apprenez à écrire un mail et à répondre, trans-
férer et trier des mails pour que votre boîte mail 
n’ait plus aucun secret pour vous !


